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Администрация Дивеевского муниципального округа

Нижегородской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	14 сентября 2023 г.
	
	№
	1247
	

	
	
	
	


Об утверждении Плана мероприятий
(дорожной карты) по снижению дебиторской задолженности
за жилищно-коммунальные услуги и коммунальные ресурсы
на территории Дивеевского муниципального округа
Нижегородской области, обслуживаемого 

МП «Дивеевское ЖКХ», МП «Коммунальник»,
МП «Сатисское ЖКХ»

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления на территории Российской Федерации», Жилищным кодексом Российской Федерации от 29.12.2004 № 188-ФЗ администрация Дивеевского муниципального округа Нижегородской области п о с т а н о в л я е т:

1. Утвердить План мероприятий (дорожную карту) по снижению 2023-2024 годах накопленной дебиторской задолженности за жилищно-коммунальные услуги и коммунальные ресурсы на территории Дивеевского муниципального округа Нижегородской области, обслуживаемого МП «Дивеевское ЖКХ», МП «Коммунальник», МП «Сатисское ЖКХ» согласно приложению к настоящему постановлению.

2. Информационному сектору отдела организационно-кадровой работы управления делами администрации Дивеевского муниципального округа Нижегородской области обеспечить размещение настоящего постановления на официальном сайте администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Дивеевского муниципального округа Нижегородской области Сырова С.А.
Глава местного самоуправления





С.А.Кучин

Сыров С.А.

Варенцов С.В.

Герасимова Е.В.
УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Дивеевского муниципального округа Нижегородской области

от 14 сентября 2023 г. № 1247
План мероприятий (дорожная карта) по снижению дебиторской задолженности 

за жилищно-коммунальные услуги и коммунальные ресурсы

 на территории Дивеевского муниципального округа Нижегородской области, обслуживаемого 

МП «Дивеевское ЖКХ», МП «Коммунальник», МП «Сатисское ЖКХ»

	№ п/п
	Наименование мероприятия


	Ожидаемый результат
	Предлагаемый механизм реализации
	Срок
	Ответственные

исполнители и

соисполнители

	Аудит дебиторской задолженности, анализ причин возникновения и накопления

	1.
	Инвентаризация

задолженности
	Обеспечение контроля за финансовыми обязательствами.

Выявление просроченной задолженности.

Документальное подтверждение сумм задолженности.

Выявление сомнительной и безнадежной к взысканию задолженности.
	1. Проведение инвентаризации дебиторской задолженности.

2. Выявление просроченной задолженности по срокам возникновения (от 1 до 3 месяцев, от 3 до 12 месяцев, от 12 до 24 месяцев).

3. Проведение сверки задолженности с

организациями, имеющими задолженность по оплате коммунальных услуг.

4. Мониторинг дебиторской задолженности.

5. Предоставление результатов инвентаризации

задолженности в администрацию

Дивеевского муниципального

округа.
	1. ежеквартально

до 15 числа

первого месяца

очередного

квартала
2. ежемесячно

3. ежеквартально
4. ежеквартально

5. ежеквартально
	МП «Дивеевское ЖКХ»,
МП «Коммунальник»,
МП «Сатисское ЖКХ»,

Управление экономики,
Отдел ЖКХ

	2.
	Анализ дебиторской

задолженности
	Определение основных категорий неплательщиков.

Выявление основных причин образования задолженности (субъективных, объективных).
	1. Дифференциация дебиторской задолженности

в разрезе:

- потребителей: граждан (нанимателей и собственников), бюджетных организаций по уровням бюджетов, промышленных

предприятий и прочих потребителей

- по срокам возникновения:

объем просроченной задолженности сроком от

1 до 3 месяцев, от 3 до 12 месяцев, от 12 до 24 месяцев;

- в разрезе полученных услуг: холодная вода, горячая вода, отопление, стоки, прочие услуги.

2. Мониторинг причин возникновения:

- несоблюдение договорных отношений;

банкротство предприятий-пользователей услуг;

- инфляция;

- наличие «брошенного» жилья в поселении;
отсутствие собственника жилого помещения;

- принадлежность граждан к социально неблагополучным

категориям населения;

- миграционный фактор среди населения;

невозможность принятия мер принудительного выселения граждан-должников;

длительность судебно-процессуальных действий в судебной системе (не принятие мер судебными приставами-исполнителями по

розыску должников по дополнительным документам, отсутствие у должника имущества, возврат судебного решения).

3. Предоставление результатов мониторинга в администрацию Дивеевского муниципального округа.
	1. ежеквартально

2. ежеквартально

3. ежеквартально


	МП «Дивеевское ЖКХ»,
МП «Коммунальник»,

МП «Сатисское ЖКХ»,

Управление экономики,
Отдел ЖКХ

	Снижение задолженности

	1.
	Ведение досудебной

работы по взысканию

задолженности
	Снижение дебиторской задолженности
	1. Уведомление должника о наличии задолженности:

- телефонное оповещение;

- почтовое извещение;

- смс информирование;

- лично (с выездом на место проживания должника).
2. 3аключение соглашений на рассрочку погашение задолженности.
3. Применение мер договорной ответственности
направленных на конкретного должника (начисление пени, отключение либо ограничение предоставления жилищно- коммунальных услуг).
4. Работа с представителями организаций, финансируемых из бюджетов всех уровней, по недопущению возникновения задолженности за

коммунальные услуги.
5. Взаимодействие с юридическими лицами

работники, которых имеют задолженность за жилищно-коммунальные услуги.

	ежемесячно
	МП «Дивеевское ЖКХ»,
МП «Коммунальник»,

МП «Сатисское ЖКХ»


	2.
	Ведение претензионно-исковой работы
	Снижение дебиторской задолженности
	1. Подача в суд исковых заявлений на взыскание задолженности при наличии у потребителя задолженности по оплате одной или нескольких жилищно-коммунальных услуг в размере, превышающей 3 ежемесячных

размеров платы, отсутствие или неисполнение условий соглашения о погашении

задолженности.
2. Своевременное направление в Дивеевский районный отдел службы судебных приставов-исполнителей судебных решений о взыскании задолженности.

3. Проведение сверки хода исполнения исполнительных производств с Дивеевским

районным отделом службы судебных приставов- исполнителей.

4. Мониторинг ведения претензионно-исковой

работы и предоставление его в администрацию Дивеевского муниципального округа.
	1. Постоянно

2. Постоянно

3. Ежемесячно

4. Ежемесячно


	МП «Дивеевское ЖКХ»,
МП «Коммунальник»,

МП «Сатисское ЖКХ»



	3.
	Списание дебиторской задолженности, невозможной к взысканию
	Снижение дебиторской задолженности
	1. Определение безнадежной по взысканию задолженности:

- по истечению срока исковой давности;

- в связи с ликвидацией организации-должника
- в связи с невозможностью взыскания задолженности по исполнительному производству, ввиду отсутствия отсутствие у должника имущества; 
- отсутствие наследников.
	Ежеквартально
	МП «Дивеевское ЖКХ»,
МП «Коммунальник»,

МП «Сатисское ЖКХ»


	Предупреждение образования задолженности

	1.
	Организация и ведение договорной работы
	Снижение задолженности за жилищно-коммунальные услуги
	1. Своевременное заключение договоров на предоставление жилищно-коммунальных услуг.

2. Наличие в договорах положений, предусматривающих материальную ответственность при несвоевременной оплате

потребленных услуг (штрафных санкций).
	постоянно
	МП «Дивеевское ЖКХ»,
МП «Коммунальник»,

МП «Сатисское ЖКХ»

	2.
	Разъяснительная работа по вопросам расчета платы и погашения задолженности за жилищно-коммунальные услуги
	Снижение задолженности за жилищно-коммунальные услуги
	1. Подготовка информационных листовок по расчету платы за жилищно-коммунальные услуги и мерам ответственности за невнесение платы за жилищно-коммунальные услуги.
2. Размещение информации о возможностях погашения задолженности за жилищно- коммунальные услуги на счетах-квитанциях, информационных

досках в МКД.
3. Проведение индивидуальных консультаций граждан (в форме «личного приема»).
4. Рассмотрение обращений граждан по вопросам расчета платы и погашения задолженности за жилищно-коммунальные услуги.
	постоянно
	МП «Дивеевское ЖКХ»,
МП «Коммунальник»,

МП «Сатисское ЖКХ»



	3.
	Предоставление мер социальной поддержки гражданам по оплате за жилищно-коммунальные услуги
	Снижение задолженности за жилищно-коммунальные услуги
	Разъяснения о возможности получения и практическая помощь при подготовке документов на предоставление мер социальной поддержки по оплате за жилищно- коммунальные услуги.
	постоянно
	ГКУ НО УСЗН Дивеевского муниципального округа

	4.
	Контроль за состоянием оплаты за жилищно-коммунальные услуги нанимателями жилых помещений (договора социального найма)
	Снижение задолженности за жилищно-коммунальные услуги
	1.Проведение индивидуальных бесед с нанимателем жилого помещения.
2.Подготовка претензии о возможности расторжения договора социального найма в

связи с неисполнением условий договора.
3.Подготовка искового заявления о расторжении

договора социального найма и выселение нанимателя из жилого помещения без

предоставления другого жилого помещения.
	постоянно
	Комитет по управлению муниципальным имуществом

	5.
	Контроль за состоянием дебиторской задолженности
	Снижение задолженности за жилищно-коммунальные услуги
	Мониторинг изменения дебиторской задолженности
	постоянно
	МП «Дивеевское ЖКХ»,
МП «Коммунальник»,

МП «Сатисское ЖКХ»,
Управление экономики,
Отдел ЖКХ


